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Misija: Prepoznati potrebe obitelji, djece i mladih u lokalnoj zajednici, te
ponuditi kvalitetne odgovore kroz skrb, njegu, ucenje, podrZavanje i

kvalitetan odnos.

Vizija: Biti kuca - prijatelj obitelji, djece i mladih koja je uvijek tu kad je trebas!



1. OSNOVNI PODACI O USTANOVI

Dje¢ji dom Maestral Split sa sjedi$tem u Splitu, Jurja Sizgoriéa 4 javna je ustanova
socijalne skrbi ¢iji je osniva€ Republika Hrvatska.

Dom je upisan u Registar Trgovackog suda u Splitu pod maticnim brojem (MBS)
3118606.

Dom ima Ziro racun kod Hrvatske postanske banke broj IBAN HR
1023900011100024990, SWIFT HPBZHR2X

Djecji dom Maestral je ustanova socijalne skrbi koja skrbi o djeci i mladim punoljetnim
osobama bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, te djeci i roditeljima kojima je
potrebna odredena socijalna usluga sukladno potrebama, trudnicama ili roditelju s djetetom do

godine dana, bioloskim, udomiteljskim i posvojiteljskim obiteljima, djeci bez pratnje - stranim
drzavljanima, te djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi.

2. ORGANIZACIUA DOMA
Djecji dom Maestral Split djeluje na trinaest lokacijski odvojenih jedinica i to:

1. Dom Maestral, Sizgoriéeva 4, Split /sjediste ustanove/

2. Podruznica ,Miljenko i Dobrila“, Setaliste Miljenka i Dobrile 36, Kastel Luksi¢

3. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku, Getaldi¢eva 15, Split

4. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku, Maruliéeva 4, Split

5. Organizirano stanovanje uz povremenu podriku, Setali$te Miljenka i Dobrile 4, Kastel
Luksic¢

6. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku, Pujanke 24 a, Split

7. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku, Put starog sela 23, Podstrana

8. Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku, Don Frane Buli¢a 97c, Solin

9. Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku, Getaldi¢eva 10, Split

10. Poludnevni boravak OS Zrnovnica, Zrnovnica (privremeno zbog epidemioloskih mjera
djeluje u prostorijama Mjesnog odbora u Zrnovnici)

11. Poludnevni boravak OS Petar Kruzi¢, Klis (privremeno zbog epidemioloskih mjera djeluje
u prostorijama PodruzZnice)

12. Obiteljsko savjetovaliste, Kneza Viseslava 4, Kastel Stari

13. Poludnevni boravak i usluga savjetovanja i pomaganja, Ante Starceviéa 3, Imotski



3. DJELATNOST DOMA
Djelatnost Doma odvija se kroz pruzanje sljedeéih usluga:

3.1. Usluga privremenog smjestaja

Usluga privremenog smjestaja pruza se u Domu u Splitu i Podruznici ,,Miljenko i Dobrila“ u Kastel
LukSicu.

Usluga privremenog i smjeStaja pruza se djeci bez odgovarajuée roditeljske skrbi, djeci koja se
zateknu bez nadzora roditelja ili u skitnji, trudnici ili roditelju s djetetom do godine dana Zivota
djeteta, djeci Zrtvama obiteljskog nasilja, djeci bez pratnje - stranim drZavljanima.

Usluga privremenog smjestaja obuhvada: svakodnevnu, sveobuhvatnu skrb i odgoj u svim
segmentima djetetovog Zivota (brigu o zdravlju, njegu, socijalni rad, psiholosku podrsku,
slobodne aktivnosti).

3.2. Usluga poludnevnog boravka

Usluga poludnevnog boravka organizirana je za djecu od 0 do 18 godina. Ova usluga pruza se u
Domu u Splitu, Podruznici ,Miljenko i Dobrila“ u Kastel Luksi¢u, Osnovnoj $koli u Zrnovnici,
Osnovnoj skoli u Klisu i u Imotskom.

Poludnevni boravak za djecu uzrasta od 0 do 7 godina odvija se na nacin da se djeca ukljucuju u
grupe djece privremenog smjestaja. Za djecu Skolskog uzrasta poludnevni boravak u Domu u
Splitu i Podruznici ,,Miljenko i Dobrila“ organiziran je u posebnim grupama koje prate raspored
djece u 3koli (jutro/poslijepodne). Poludnevni boravak za djecu Osnovne $kole u Zrnovnici
organiziran je u vremenu od 9:00 do 16:00 sati, za djecu Osnovne skole u Klisu od 13:00 do 18.00
sati, kao i u dislociranoj jedinici u Imotskom.

Tijekom 2021. godine cilj nam je povecéanje broja djece u poludnevnom boravku.

3.3. Usluga cjelodnevnog boravka

Usluga cjelodnevnog boravka organizirana je za djecu uzrasta od 0 do 7 godina unutar grupa djece
na privremenom smjestaju.

Usluga cjelodnevnog boravka provodi se u vremenu od 6:00 do 19:00 sati.

3.4. Usluga organiziranoj stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku

Usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku provodi se u stanovima u Splitu i
Solinu. U stanovima u Splitu i Solinu smjesteno je 12 djece u dobi od 7 do 18 godina. Usluga
organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku obuhvacda: svakodnevnu, sveobuhvatnu skrb
i odgoj u svim segmentima djetetovog Zivota (brigu o zdravlju, socijalni rad, psiholosku podrsku,
slobodno vrijeme). S djecom u svakom stanu rade odgajatelji unutar tri smjene sve dane u tjednu.

3.5. Usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku

Usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku namijenjena je mladima u dobi od 16
do 16/18-21 godine. Ova usluga se pruZa u pet stanova: tri stana u Splitu, jednom u Podstrani i
u jednom stanu u Kastel Luksiéu.

3.6. Usluga savjetovanja i pomaganja pojedincu (djeci i mladima)



- Savjetovanje i pomaganje djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi i djeci smjestenoj u
udomiteljskim obiteljima

- Individualno savjetovanje i pomaganje u domu korisnika usluge

- Grupno savjetovanje i pomaganje kod pruzatelja usluga

Sustavna stru¢na pomoc¢ kojom se pojedincu pruza pomo¢ radi prevladavanja poteskoéa te
stvaranja uvjeta za o€uvanje i razvoj osobnih moguénosti i odgovornog odnosa pojedinca prema
sebi, obitelji i drustvu.

Savjetovanje i pomaganje pojedincu (djeci i mladima) pruza se kroz projekt Pruzimo ruku podrske
djeci, mladima i obiteljima i to putem dva mobilna tima za podrucje Splitsko-dalmatinske
Zupanije. Projekt Pruzimo ruku podrske djeci, mladima i obiteljima, UP.02.2.2.05.0007, financira
se iz Europskog socijalnog fonda, naziv programa Operativni program Ucinkoviti ljudski
potencijali 2014.-2020., u okviru Poziva Podrska procesu deinstitucionalizacije i prevencije
institucionalizacije djece i mladih.

Projekt omogucuje razvoj novih i poboljsanje postojecih izvaninstitucijskih usluga za djecu i mlade
bez odgovarajuce roditeljske skrbi te bioloskih, udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji na podrucju
Splitsko — dalmatinske Zupanije kao i osnaZivanje struc¢nih radnika za provodenje usluga. Provodit
¢e se aktivnosti razvoja i Sirenja izvaninstitucijskih socijalnih usluga za djecu, mlade i obitelji poput
usluge organiziranog stanovanja, usluge savjetovanja i pomaganja, poludnevnog boravka te
aktivnosti jacanja kapaciteta stru¢njaka za pruzanje izvaninstitucijskih usluga.

3.7. Usluga savjetovanja i pomaganja obiteljima

- Savjetovanje i pomaganje primarnih obitelji, udomiteljskih obitelji
- Savjetovanja i pomaganje posvojiteljskim obiteljima

Obuhvada sve oblike stru¢ne pomodi pri prevladavanju obiteljskih poteskoca i poteskoéa roditelja
u odgoju i skrbi za djecu, te osposobljavanje obitelji za funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu.
Uklju€uje podrsku obitelji, intenzivnu podrsku obitelji u krizi i dugorocni rad s ¢lanovima obitelji
usmjeren na poboljsanje obiteljskih odnosa kroz savjetovanje i socijalno — edukativne usluge.
Ova usluga namijenjena je i za pruzanje podrske udomiteljskoj obitelji s ciliem unapredenja
obiteljskih odnosa, prevladavanja kriznih situacija i usvajanja znanja i vjestina za uspjesno
udomljavanje. Usluge savjetovanja i pomaganja provode se u prostorima Savjetovalista u Kastel
Starom, SavjetovaliSta u Imotskom i u prostorijama sjediSta ustanove. Usluge savjetovanja i
pomaganja od srpnja 2020. provode se u sklopu ESF projekta pod nazivom “Pruzimo ruku podrske
djeci, mladima i obitelji”. Kroz projekt su zaposlena 2 psihologa i 2 socijalna radnika koji provode
usluge savjetovanja i pomaganja za korisnike iz Splitsko-dalmatinske Zupanije osim na lokacijama
savjetovalista takoder i u domovima korisnika.

4. KAPACITET DJECJEG DOMA MAESTRAL SPLIT



Smjestaj Poludnevni | Cjelodnevni Organizirano Organizirano Ukupno Savjetovanje i Savjetovanje i
boravak boravak Stanovanje uz Stanovanje uz pomaganje pojedincu pomaganje obiteljima
sveobuhvatnu povremenu /usluga godisnje /usluga godisnje
podrsku podrsku psiholog, socijalni psiholog, socijalni
radnik/ radnik/
SJEDISTE
31.12. 0 0
2020. 34 26 1 6 9 73
Maksi-
malno 0 0
35 34 5 6 10 90
PODRUZNICA
31.12
' 29 0 600 640
2020. 15 6 2 52
Maksi- 1040 soc. radnik 1040 soc. radnik
imalno 16 50 0 6 3 75 1650 psiholog 1650 psiholog
UKUPNO: MOBILNI TIMOVI
31.12. 49 55 1 12 11 125 600 640
2020.
Maksi- 1040 soc. radnik 1040 soc. radnik
imalno 51 84 5 12 13 165 1650 psiholog 1650 psiholog

5. FLUKTUACUA KORISNIKA TIJEKOM PROTEKLE GODINE

UKUPNO
SJEDISTE
Novi korisnici | Maloljetni 26 57
Majka 1

g Punoljetnost, zavrSetak skolovanja, 4
& odlazak u samostalan Zivot
'§ Povratak u obitelj 12
n Prekid usluge | Prelazak u drugu socijalnu ustanovu 1 22
§ Udomljenje 0
A Posvojenje 2
> Drugo 3

Novi korisnici 0 0
< X
g = Prekid usluge
7 & | poludnevnog 5 8
= @ < poravka




Prekid usluge
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boravka
PODRUZNICA
Novi korisnici 10 10
Prekid usluge | Punoljetnost, zavrsetak skolovanja, 1
odlazak u samostalan Zivot
< :?E Povratak u obitelj 4 9
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UKUPNO U CIJELOJ USTANOVI
Novi korisnici | Maloljetni 36 37
Majke 1
}E Prekid usluge | Punoljetnost, zavrsetak skolovanja, 5
5 odlazak u samostalan Zivot
§ Povratak u obitelj 16
n Prelazak u drugu socijalnu ustanovu 4 31
g Udomljenje 1
= —
> Posvojenje 2
> Drugo 3
Novi korisnici
ovi korisnici 13
<
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6. OBLIKOVANJE STAMBENOG | ZIVOTNOG PROSTORA

6.1. Sjediste Djecjeg doma Maestral Split

Objekt je u funkciji od 1971. god., namjenski je graden, naknadno nadograden i sastoji od

slijededih etaza:

e Podrumski dio

e Prizemlje
e 1. kat
e 2. kat

U podrumskom dijelu smjesteni su praonica, kotlovnica, arhiva i centralno skladiste.

U prizemlju su:

e uredske prostorije kao i ured ravnateljice
e ucionica
e (Citaonica




kuhinja i blagovaonica

prostor za odrzavanje kontakata djece i roditelja

jedan prostor za djecu predskolskog uzrasta gdje se nalaze dvije spavaonice
sa po 5 lezajeva, pripadajuci sanitarni ¢vor s kupaonicom, soba za dnevni
boravak djece, igraonica za djecu

prostorija za rad defektologa i psihoterapeuta nalazi se u sklopu prostora
odjela predskolskog uzrasta

polivalentna prostorija namijenjena za zabavu (projekcije filmova, karaoke,
djecje rodendane)

dva zatvorena dvorista za igru

u prizemlju je prostor predviden za renovaciju kroz projekt ERDF. Trenutno
se koristi po potrebu za samoizolaciju

Na 1. katu nalaze se :

prostorije za bebe i djecu jaslickog uzrasta i to: prostorija za djecu kojaima 5
djecjih kreveta, u sklopu koje se nalazi, odvojen staklenom stijenkom, prostor
za presvlacenje i kupanje djece, pripadajuéi balkonski prostor i prostorija za
tjelesne aktivnosti djece.

prostorije za majke i djecu koje se sastoje od Cetiri jednokrevetne sobe u
kojima se nalaze i krevetic za bebu

na ovom katu nalazi se i mala ¢ajna kuhinja koja je s glavnhom kuhinjom
povezana liftom

prostorije za djecu predskolskog uzrasta u sklopu kojih se nalaze dvije
spavaonice sa po 5 lezajeva, pripadajuci sanitarni ¢vor i kupaonica, soba za
dnevni boravak djece kao i soba za tjelesne aktivnosti i soba za izolaciju
prostorije ¢lanova stru¢nog tima (psiholog, voditelj odgojno-obrazovnog rada i
socijalni radnik)

ambulanta

likovna radionica

prostor za program dnevnog boravka djece Skolskog uzrasta

sanitarni ¢vor

atrij u kojem se odvijaju posjete roditelja djeci

prostorije za spremacice

Na 2. katu smjestena su djeca Skolskog uzrasta kojima su na raspolaganju sljedeci prostori:
8 dvokrevetnih doba, 2 trokrevetne sobe i 1 jednokrevetna soba s pripadajuc¢im
sanitarnim ¢vorom, kabinama za tusiranje i dnevni boravak djece kuhinja s
blagovaonicom

prostor za odgajatelje s malom ¢ajnom kuhinjom

kompjutorska igraonica za djecu

prostor za ucenje i rad volontera

6.1.1. Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku - Getaldiceva 10,

Split

10



Stan za organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku u Getaldi¢evoj ulici u Splitu nalazi se u
stambenoj zgradi na 1. katu, poloZen je jug-sjever. Stan raspolaZze sljedeéim prostorijama:
kuhinja, dnevni boravak s blagovaonicom, 3 spavace sobe, kupaonica s WC-om, odvojeni WC,
predsoblje i balkon duz cijele juzne strane.

6.1.2. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku - Getaldiceva 15, Split
Stan za organizirano stanovanje uz povremenu podrsku u Getaldiéevoj ulici u Splitu nalazi se u
stambenoj zgradi na 14. katu, poloZen je juZno. Stan raspolaZe sljede¢im prostorijama: mala
kuhinja, dnevni boravak, spavaca soba, kupaonica i predsoblje.

6.1.3. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku - Maruliceva 4, Split
Stan za organizirano stanovanje uz povremenu podrsku u Maruli¢evoj ulici u Splitu (stara gradska
jezgra) nalazi se na 1. katu, poloZen je istok-zapad. Stan raspolaze sljedeéim prostorijama:
kuhinja, dnevni boravak, 2 spavace sobe, kupaonica s WC-om, odvojeni WC, hodnik i mali balkon.

6.1.4. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku — Pujanke 24 a, Split
Stan za organizirano stanovanje uz povremenu podrsku u ulici Pujanke u Splitu nalazi se u
stambenoj zgradi na 11. katu, poloZen je istono. Stan raspolaze sljedeéim prostorijama: mala
kuhinja, dnevni boravak, kupaonica s WC-om, predsoblje i loda.

6.1.5. Organizirano stanovanje uz povremenu podrsku — Put starog sela 23,
Podstrana
Stan za organizirano stanovanje uz povremenu podrsku u ulici Put starog sela u Podstrani nalazi
se u stambenoj zgradi na 3. katu, poloZen je na cijelom 3. katu zgrade. Stan raspolaze sljedeéim
prostorijama: hodnika kuhinja, blagovaonica, dnevni boravak, predsoblje, 3 spavacée sobe, 2
kupaonice s WC-om, hodnik i terasa korisne povrsine 57 m2.

6.1.6. Poludnevni boravak - OS Zrnovnica, Zrnovnica
Poludnevni boravak odvija se u prostorijama OS Zrnovnica. Koriste se dvije prostorije. Prostor
ucionice u kojoj se odvija ucenje i boravak i prostor u kojoj djeca blaguju. Privremeno zbog
epidemioloskih mjera djeluje u prostorijama Mjesnog odbora u Zrnovnici.

6.2. Podruznica Miljenko i Dobrila - Setaliste Miljenka i Dobrile 36, Kastel Luksi¢
Podruznica Miljenko i Dobrila je objekt u kojem se usluge smjestaja djece bez odgovarajuce
roditeljske skrbi pruzaju ve¢ 90 godina. Sastoji od dva objekta:

e Centralna zgrada
e DvoriSna zgrada
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Centralna zgrada : sastoji se od prizemlja i tri kata.

U prizemlju se nalaze: multifunkcionalni prostor za odgajatelje (individualni rad s djecom,
sastanke s CZSS, rad likovne radionice...), dva uredska prostora (ravnatelj i predstojnica), prostor
za kontakte roditelja i djece, ambulanta. U ovom dijelu nalazi se jo$ i kuhinja s ostavom i velika
blagovaonica, kao i prostor za igranje djece (stolni nogomet i stolni tenis).

U prizemlju se nalaze i tri sanitarna ¢vora za djelatnike.

Na stubistu prema 1. katu nalazi se sanitarni ¢vor, a na samom prvom katu nalaze se 3 stana.
Jedan od stanova ima 4 sobe, a ostala dva stana imaju 3 sobe. Svaki stan ima veliku kupaonicu (u
kojoj se nalaze tuSevi, umivaonici, perilica i susilica), dnevni boravak (s dvosjedima, stolom i
stolicama, racunalom, TV prijemnikom, playstationom), mini ¢ajna kuhinja (s kuhalom) i ostava.
Na ovom katu nalazi se i ured za psihologinju.

Na stubiStu prema 2. katu, takoder se nalazi sanitarni ¢vor, a na samom drugom katu nalaze se
3 stana. Jedan od stanova ima 4 sobe, a ostala dva stana imaju po 3 sobe. Svaki stan ima
kupaonicu (u kojoj se nalaze tusevi, umivaonici, perilice i susilice rublja), dnevni boravak koji je
opremljen potrebnim namjestajem i tehnikom, ¢ajna kuhinja i ostava.

Na drugom katu nalazi se ured za socijalnu radnicu.

Na 3. katu (potkrovlje) nalaze se prostorija za slobodne aktivnosti u kojoj je i biblioteka, jedan
stan u kojem su smjesteni korisnici predvideni za stambenu zajednicu i jedan stan u kojem borave
gosti i prijatelji koji dolaze u posjet Dje¢jem domu Maestral. Na medukatu se nalazi joS jedan
sanitarni ¢vor.

U kompleksu ove zgrade nalazi se jos i kotlovnica za grijanje i prostorija za rad kuénog majstora.
Nasuprot centralnoj zgradi, nalazi se:

Dvori$na zgrada: koja se sastoji od skladiSta s dvije prostorije i praonicom koja takoder ima dvije
prostorije.

Na katu ove zgrade nalazi se radionica za slobodne aktivnosti, multifunkcionalna prostorija za
rad savjetovanja i pomaganija, rad s roditeljima i djecom koja koriste uslugu poludnevnog boravka
i sanitarni ¢vor. Iza ove zgrade nalazi se butan stanica koja je plinsko skladiste namijenjeno
kuhinji. U kompleksu Podruznice nalazi se i igraliSte na kojem je moguce igrati nogomet, kosSarku
i sliéne sportove, kao i veliki travnjak na kojem se nalaze klackalice i sadrzaji za mlade korisnike.

6.2.1. Organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku — Don Frane Buli¢a
97c¢, Solin

Stan za organizirano stanovanje uz sveobuhvatnu podrsku nalazi se u ulici Don Frane Buli¢a u
Solinu. Stan je smjesten na drugom katu stambene zgrade poloZen jug-zapad. Stan raspolaze s
tri spavace sobe, dnevnim boravkom, kuhinjom, dva sanitarna ¢vora, jednom kupaonicom i
balkonom duz cijele juzne strane stana.

12



6.2.2. Organizirano stanovanje uz povremen podrsku — Setaliste Miljenka i
Dobrile 6, Kastel Luksic¢
Stan se nalazi u Ulici Miljenka i Dobrile u Kastel Luksi¢u u stambenoj kuci na drugom katu polozen
isto€no-juzno. Stan raspolaZe s dvije spavade sobe, kupaonicom, hodnikom, kuhinjom i dnevnim
boravkom.

6.2.3. Savjetovanje i pomaganje - Kneza Viseslava 4, Kastel Stari
SavjetovaliSte u Kastel Starom nalazi se na adresi Kneza VisSeslava 4. SmjeSteno je u prizemlju,
poloZen juzno. Sastoji se od jedne prostorije, pred prostora - ¢ekaonice i sanitarnog ¢vora.

6.1.4. Poludnevni boravak - OS Petar Kruzi¢, Klis
Poludnevni boravak odvija se u prostorijama OS Petar KruZi¢. Koriste se dvije prostorije. Prostor
ucionice u kojoj se odvija ucenje i boravak i prostor u kojoj djeca blaguju. Privremeno zbog
epidemioloskih mjera djeluje u prostorijama dvoriSne zgrade podruznice u Kastel Luksicu.

6.2.5. Savjetovanje i pomaganje i poludnevni boravak — Kralja Tomislava 18,
Imotski
Dislocirana jedinica Imotski nalazi se u Ulici kralja Tomislava 18 u Imotskom. Prostor je smjesten
na drugom katu manje zgrade, poloZen sjever jug. Sastoji se od ureda za rad psihologa i socijalnog
radnika, prostora dnevnog boravka za rad s djecom kojoj se pruza usluga poludnevnog boravka,
male kuhinje, sanitarnog ¢vora i hodnika. Prostor je opremljen potrebnim namjestajem,
racunalima, TV-om, kao i materijalima za rad s djecom.

7. USTROJ DOMA
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8. ORGANIZACIJA | SADRZAJ RADA

8.1. Postojece stanje u sjedistu Djecjeg doma Maestral u Splitu

Rad u Domu u Splitu organiziran je kroz dva odjela, odjel skrbi o djeci od 0 do 7 godina i odjel
skrbi o djecu od 7 do 21 godine.

Prikaz odgojno obrazovnih grupa i stru¢nih djelatnika koji rade u postojeéim grupama:
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8.2. Postojece stanje u Podruznici Miljenko i Dobrila u Kastel Luksicu

9
L e

Y

z

®

9. BROJ | STRUKTURA ZAPOSLENIH U DJECJEM DOMU MAESTRAL SPLIT

RADNO MIJESTO Dom u Splitu Podruznica ESF
Ravnateljica 1 0

Predstojnik/ica 0 1

Socijalni radnik/ica 1 1 2
Psiholog/inja 2 1 2
Medicinska sestra na 1 0

razini doma

Medicinska sestra 6 0

Odgajatelj/ica 12,5 12 2
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Odgajatelj predskolskog 7,5 0
odgoja
Voditelj racunovodstva 1
Racunovodstveni 2
referent
Administrativni tajnik 1
Ekonom 0,5
Skladistar 0,5 0
Kuéni majstor 1 0,5
Vozac 0 0,5
Kuhar 3 2
Pomo¢ni radnik u 1 1
kuhinji
Pomoc¢ni radnik - pralja 1,5 1
Pomo¢ni radnik - 2,5 1
Cistacica
45 27 6

UKUPNO

78
SVEUKUPNO:

U radu Doma sudjeluje: logoped vanjski suradnik, djecji psihijatar vanjski suradnik, kao i brojni
volonteri od kojih neki ve¢ nekoliko godina posjeéuju djecu iz nasSe ustanove.

Rad volontera tijekom 2020. godine bio je ograni¢en zbog pandemije COVID 19 i epidemioloskih
mjera.

Plan za 2021. godinu je ukljuéivanje volontera u svakodnevni Zivot djece u ustanovi.

10. STRUCNA TIJELA USTANOVE
Strucna tijela ustanove su:

e Strucno vijeée
Strucno vijece Cine svi strucni radnici Doma. Strucno vijece raspravlja i daje ravnateljici i
Upravnom vije¢u Djec¢jeg doma Maestral misljenja i prijedloge o stru¢nim pitanjima koja
se odnose na djelatnost Doma, ustroj Doma i PodruZnice, utvrdivanje programa stru¢nog
rada Doma, potrebu usavrSavanja stru¢nih radnika i drugim pitanjima vezanim uz rad
Doma.

e Strucni tim u sjediStu Doma u Splitu

Osnovni struéni tim ¢ine dva psihologa i socijalni radnik, u rad struénog tima ukljuéuju se
odgajatelji i medicinska sestra ovisno o pojedinom korisniku.
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e Strucni tim u Podruznici u Kastel Luksicu

Osnovni struc¢ni tim u PodruZnici ¢ine psiholog i socijalni radnik, u rad stru¢nog tima

uklju€uju se i odgajatelj ovisno o pojedinom korisniku.

10.1. Plan odrzavanja sjednica i teme koje ce obradivati Strucno vijece

VRUEME

TEMATIKA RADA

IzvjeStaj o radu ustanove u 2020. godini

Izbor novog predsjednika i zamjenika predsjednika stru¢nog vijeéa
Osvrt na rad ustanove u prethodnoj godini i prijedlozi za poboljSanje
Prijedlozi stru¢nog usavrSavanja zaposlenih

Godisnji plan rada ustanove za 2021. godinu

Dogovor oko organizacije vezano za obiljeZzavanje svih manifestacija
povezanih za navedeni period

IV-VI

Planiranje obiljeZavanja 90 godina djelovanja doma u Kastel LukSi¢u
Planiranje obiljezavanja dana obitelji
Planiranje ljetovanja i provodenje ljetnih praznika

VII-IX

Polugodisnji izvjeStaj o radu Doma
Analiza uspjeha djece u skoli
Nova Skolska godina i planovi za narednu Skolsku godinu

X-XI

Prijedlog godisnjeg plana i programa za 2022. god

Organizacija zimovanja i plan aktivnosti za prosinac

Evaluacija provedenih edukacija stru¢nih radnika

Dogovor oko organizacije vezano za obiljeZzavanje svih manifestacija
povezanih za navedeni period

Sjednice Struénog vije¢a sazivaju se po potrebi, a najmanje jedanput u tri mjeseca. Osim
navedenih tema tijekom Citave godine kontinuirano ¢e se provoditi analiza struénog rada u Domu
i realizirati tekudi zadaci.

10.2. Djelokrug rada strucnog tima

Sukladno Statutu Doma, strucni tim obavlja sljedeée poslove:

- lzraduje individualni program rada za svakog korisnika, uz aktivno sudjelovanje u
dogovoru s korisnicima, njihovim skrbnicima i predstavnicima nadleznih Centara za

socijalnu skrb

- PredlaZze primjerene metode rada s korisnicima
- Savjetuje struc¢ne radnike s ciljem unapredenja stru¢nog rada
- Provodi individualni i grupni rad s korisnicima
- Suraduje s nadleznim Centrima za socijalnu skrb i ostalim relevantnim ustanovama i
organizacijama
Sastanci Stru¢nog tima sazivaju se po potrebi, a najmanje jednom u 30 dana.
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11. PARTICIPACIJA KORISNIKA U RADU DOMA

Korisnici usluga poticu se da aktivno utje¢u na vlastiti Zivot i na svaki im se nacin omogucuje da
sami biraju i odlucuju o aspektima svog Zivota.

Vijece korisnika (Djecje vijeé¢e) u Dje¢jem domu Maestral zapocelo je sa radom u prolje¢e 1997.
godine.

Prema Statutu Doma, u radu Vijeéa korisnika mogu sudjelovati svi korisnici usluga smjestaja,
boravka i organiziranog stanovanja stariji od 10 godina. Na sjednicama Vijeéa korisnici imaju
mogucénost izraziti svoje misljenje, Zelje i prijedloge te uloZiti prigovor na kvalitetu usluge.
Ravnateljica ili Stru¢no vijece ¢e pripremiti odgovore, odnosno izvijestiti korisnike o poduzetom
u odnosu na prijedloge i /ili prigovore na sljedecoj sjednici Vijec¢a korisnika. Ukoliko je rije¢ o
potrebi neodgodivog donosenja odluke zbog dobrobiti korisnika isto ¢e uciniti odmah po
zaprimanju prigovora. Korisnik koji nije zadovoljan donesenom odlukom ima pravo ulaganja
prigovora Upravnom vije¢u Doma.

Sjednice Vijeéa korisnika saziva predsjednik Vije¢a korisnika s ¢lanom stru¢nog tima Doma
(psiholog) jedanput mjesecno, a moZe ga sazvati i ¢e$¢e ako to zatraZi veéina od ukupnog broja
korisnika ili ravnateljica Doma. Isti stru¢ni radnik duzan je sudjelovati u radu Vijeéa korisnika te
osigurati:

- vodenje zapisnika na sastanku Vijeéa korisnika

- dostavljanje zapisnika ravnateljici Doma i Struénom vijeéu

- informiranje korisnika o svim vaznim pitanjima vezanim za Zivot i rad u Domu.

Sukladno odredbama Statuta Doma, na sastancima Vijeca korisnika prvenstveno se raspravlja o
temama koje predlazu korisnici i o pitanjima koja oni smatraju vaznim. Potice ih se da aktivno
sudjeluju u odredivanju dnevnog reda, predlazu teme, postavljaju pitanja i aktivno sudjeluju u
raspravama. Osim korisnika, teme sastanaka predlaze i stru¢ni radnik koji sudjeluje u radu
strucnog vijeéa, a radi se o situacijama u kojima se traZi njihovo misljenje o odredenoj
temi/problemu i suodlucivanju.

12. PROGRAMI RADA STRUCNIH RADNIKA

Odgojno-obrazovna djelatnost Doma u 2021. godini zasnivat ée se uglavnom na individualnom
odgojno-obrazovnom radu s djecom, iako nede biti zapostavljeni terapeutski rad i grupni
savjetodavni, planirani i kontrolirani rad.

Cjelokupna odgojno-obrazovna djelatnost realizira se kroz:

a) program odgojnog rada s djecom uzrasta 0 do 3 godine

b) program odgojno-obrazovnog rada s djecom uzrasta 3 do 7 godina
¢) program odgojno-obrazovnog rada s djecom uzrasta 7 do 21 godine
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12.1. Odgojni rad sa djecom uzrasta 0 do 3 godine
Odgojni rad s djecom uzrasta 0 do 3 podijelili smo u dvije kategorije:

l. djecu u dobi od 0 do 12 mjeseci
. djecu u dobi od 1 do 3 godine

I. Djeca u dobi od 0 do 12 mjeseci

Pracenje
motoric¢kog razvoja
i uoCavanje

odstupanja

Motoricki razvoj

Razvoj voljnih
pokreta

Spoznavanje vanjskog
svijeta kroz razlicite
modalitete (vid,
sluh,dodir,miris,okus,..)

Spoznajni razvoj Razvoj misljenja

Pamcenje
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Govorni razvoj

Socio-
emocionalni
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Njega

1. Djeca u dobi od 1 do 3 godina

~

Odrzavanje osobne
higijene djeteta

Pravilna is

hrana

Pravilna organizacija
sna i budnog stanja

Razvoj motorike

Pokreti
odrzavanja
ravnoteze

| Pokreti
baratanja
Pokreti kretanja predmetima
Bacanjei | |

Hodanje hvatanje
Tréanje Sutiranje

Poskakivanje i
skakanje

Baratanje

predmetima

(fina motorika)

Penjanje

Crtanje —
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Spoznavanje vanjskog |
svijeta kroz razlicite
modalitete (vid, sluh, ‘
dodir,miris,okus,..) Stvaranje veza izmedu
predmetai pojavai
stjecanje pojmova
<
Misljenje
Spoznajni razvoj Rjesavanje problema
, Q <
Pamcenje
Paznja
Razumijevanje

govora

Glasovni razvoj

Govorno-
rjecnicki razvoj
(semanticki)

Razvoj
govora

Komunikacija

Razvoj
gramatike

12.2. Odgojno —obrazovni rad s djecom uzrasta 3 do 7 godina

Osnovni koncept rada s djecom u okviru odjela djece predskolskog uzrasta temelji se na
humanisti¢ko-razvojnoj koncepciji, a to znadi da dijete prihvaéamo i odnosimo se prema njemu
kao vrijednosti po sebi u svoj svojoj osobitosti. Dijete ima svoja posebna prava; u odgoju
uvazavamo djetetovo dostojanstvo, stalno razvijamo njegov pozitivni identitet -
samopostovanje, uvazavamo individualne moguénosti i sklonosti svakog pojedinog djeteta. U
radu strucni djelatnici imaju moguc¢nost i slobodu kreiranja.
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Godi$njim programom rada obuhvadena su sva podrucja razvoja djeteta:

Glasovni razvoj

s ™
Usvajanje rijeCi i
njihovog znacenja

(semanticki razvoj)
p

Razvoj gramatike

Komunikacijski /
pragmaticki razvoj/

-
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Pokreti kretanja

AU

Pokreti
odrzavanja
ravnoteze

=

Pokreti baratanja
predmetima

Slozene
motoricke
vjestine
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e

Spoznavanje vanjskog
svijeta kroz razlicite
modalitete: vid,
sluh,dodir,miris,okus,...
h
P
Misljenje
Pamdcenje
=
p
Paznja
h

12.3. Odgojno obrazovni rad s djecom uzrasta 7 do 21godine

Odgojno obrazovni rad sa djecom uzrasta 7 do 21 godine odvija se kroz sljedec¢a podrucja rada:
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12.4. Pedagoski postupci i nacini rada

U svakodnevnom radu sa djecom primjenjivati ¢e se sljedeci pedagoski postupci:
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Rad s djecom provoditi ¢e se kroz sljedecée oblike rada:
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13. POSEBNI STRUCNI PROGRAMI

13.1 Rad s volonterima

Rad s volonterima organiziran je u skladu s programom, a osobe zaduZene za koordiniranje svih
aktivnosti su psiholozi ustanove. U neposrednom radu s volonterima ukljuéeni su svi ostali strucni
radnici kroz podrsku, prac¢enje i nadzor rada volontera.

Volonteri prije pocetka volontiranja potpisuju Volonterski ugovor koji definira medusobna prava
i obveze volontera i Dje¢jeg doma Maestral kao organizatora volontiranja. U Volonterskom
ugovoru jasno su navedene duznosti, prava i odgovornosti volontera kao i osobe kojima
odgovaraju za svoje aktivnosti.

Djecji dom Maestral i Podruznica Miljenko i Dobrila kao organizatori volontiranja, posebnu paznju
posvecuju sigurnosti korisnika, kao i sigurnosti volontera. Psiholozi ustanove provode postupak
selekcije i odabira volontera, nakon ¢ega volonteri prolaze program upoznavanja i orijentacije,
tijekom kojeg se upoznaju s vizijom i misijom Doma kao i kodeksom ponasanja.
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Planirane aktivnosti tijekom 2021. godine

AKTIVNOSTI NOSITELII

Definiranje potreba za novim volonterima Koordinatori, odgajatelji, predstojnica,
voditelji odjela

Definiranje volonterskih aktivnosti Koordinatori, odgajatelji, predstojnica,
voditelji odjela

Osmisljavanje i provodenje kampanje za Koordinatori, odgajatelji, predstojnica,

novim volonterima voditelji odjela

Informativni razgovori s osobama Koordinatori

zainteresiranim za volontiranje

Prijemni razgovori s novim volonterima Koordinatori

Individualno i grupno informiranje i Koordinatori

orijentacija

Evaluacija rada volontera kroz redovite Koordinatori

konzultacije sa zaposlenicima i korisnicima

Individualni razgovori s volonterima Koordinatori, odgajatelji, medicinske sestre
zaduZene za njegu i odgoj

Svakodnevne upute za rad i razmjena Odgajatelji i medicinske sestre zaduzene za

informacija, neposredna podrska, pracenjei | njegu i odgoj

nadzor rada volontera

Organiziranje i vodenje sastanaka s Koordinatori

volonterima

Izrada volonterskih ugovora izjava, obrazaca | Koordinatori

za evidentiranje rada, prikupljanje i

sistematizacija dokumentacije o volonterima

Izrada godisnjeg izvjeséa o radu volontera Koordinatori

Izrada potvrda o volontiranju, ispunjavanje Koordinatori

volonterskih knjizica i zbrajanje odradenih

volonterskih sati

Organiziranje druZenja volontera, djece i Koordinatori

zaposlenih na kraju godine

13.2. Organizirane sekcije rada odgajatelja s djecom

Sve sekcije (likovna, sportska, eko, humanitarna i kulinarska) su organizirane na zahtjev samih
korisnika u cilju njihove organizacije slobodnog vremena. Sudjelovanje u takvim sekcijama razvija
i produbljuje talente i interese korisnika. U njima se radi na osnazivanju potencijala svakog
korisnika ponaosob. Sudjelovanje u njima ima psihoterapeutski karakter gdje se djeca jako dobro
osjecaju, zabave, imaju osobni napredak i rad, jacaju svoje samopostovanje i samopouzdanje te
se jac¢aju medusobni dobri odnosa.

Likovna sekcija
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Likovna sekcija uklju¢uje redoviti rad i strukturirano vodenje voditelja koji se ukljucuju u sva
dogadanja kroz godinu kako bi zajedno s djecom dali umjetni¢ku notu manifestacijama. Dodatni
angazman ove sekcije je izrada pozivnica i zahvalnica za vjen¢anja.

Sportska sekcija

Sportska sekcija se odnosi na aktivnosti ukljucivanja djece u razli¢ite sportske aktivnosti sukladno
njihovim Zeljama i interesima te sudjelovanje na sportskim dogadanjima medu domovima unutar
sustava socijalne skrbi te na razini lokalne zajednice.

Eko sekcija

Eko sekcija ukljucuje aktivnosti koje se odnose na oplemenjivanje postojeceg okolisa. Djeca su
angazirana oko odrzavanja vrta, sadnje novih sadnica, odrzavanja ve¢ zasadenih biljaka i redovitu
svakodnevnu brigu o travnjaku, posebice u ljetnim mjesecima.

Humanitarna sekcija

Humanitarna sekcija obuhvac¢a niz humanitarnih aktivnosti kao Sto su posjete domovima
umirovljenika, dje¢jem odjelu bolnice, kuhanje za beskuc¢nike, skupljanje donacija za bolesne i
ugrozene npr. zbog potresa, poplava i sl. kao i druge aktivnosti kojima se razvija empatija,
tolerancija i prihvaéanje razliCitosti te pomo¢ ugrozenim drustvenim skupinama.

Kulinarska sekcija
Kulinarska sekcija obuhvaéa ukljuéivanje djece u kuhanje u cilju njihove naobrazbe o kulturi
kuhanja, zdravoj prehrani te Sirenje vidika o delicijama svih dijelova naSe Domovine i Sire.

14. EUROPSKI PROJEKTI
Plan transformacije dje¢jeg doma Maestral usvojen je u travnju 2019. god. te se u skladu s njim
provode dva Europska projekta.

14.1. Pruzimo ruku podrske djeci, mladima i obiteljima

Korisnik projekta Pruzimo ruku podrske djeci, mladima i obiteljima (UP.02.2.2.05.0007) je Djedji
dom Maestral Split, financira se iz Europskog socijalnog fonda, naziv programa je Operativni
program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020., u okviru Poziva Podrska procesu
deinstitucionalizacije i prevencije institucionalizacije djece i mladih. Vrijednost projekta je
5.269.132,12 kn.

Projekt omogucuje razvoj novih i poboljSanje postojecih izvaninstitucijskih usluga za 48 djece i
mladih bez odgovarajuce roditeljske skrbi te 60 bioloskih, udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji
na podrudju Splitsko — dalmatinske Zupanije kao i osnaZivanje 40 strucnih radnika za provodenje
usluga. Provodit ée se aktivnosti razvoja i Sirenja izvaninstitucijskih socijalnih usluga za djecu,
mlade i obitelji poput usluge organiziranog stanovanja, usluge savjetovanja i pomaganja,
poludnevnog boravka te aktivnosti jacanja kapaciteta stru¢njaka za pruzanje izvaninstitucijskih
usluga.

Ciljevi projekta su razviti i osnaziti izvaninstitucijsku podrsku djeci i mladima bez odgovarajuce
roditeljske skrbi i obiteljima u Splitsko — dalmatinskoj Zupaniji te osnaziti stru¢ne djelatnike za
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pruzanje izvaninstitucijskih usluga djeci i mladima bez odgovarajuce roditeljske skrbi, bioloskim i
udomiteljskim obiteljima u Splitsko — dalmatinskoj Zupaniji.

Predvideni rezultati projekta su poboljsati postojece i razviti nove izvaninstitucijske usluge
potrebne zajednici; poboljsati usluge organiziranog stanovanja u Splitu i Solinu i poludnevnog
boravka u Klisu i Kastelima; pruzanje usluge savjetovanja i pomaganja za podrucje Splita, Kastela,
Trogira i OmiSa; usluge poludnevnog boravka i savjetovanja i pomaganja u Imotskom;
osposobljavanje djelatnika Dje¢jeg doma Maestral kroz stru¢ne edukacije te poboljsanje usluge
kroz nabavu 2 kombija i 2 osobna automobila.

Nositelji aktivnosti su dva mobilna tima za podrucje Splitsko-dalmatinske Zupanije i odgajatelji na
poludnevnom boravku (Klis i Imotski).

14.2. Kuca prijatelj djece, mladih i obitelji

Korisnik projekta Kuca prijatelj djece, mladih i obitelji (KK.08.1.3.04.0006) je Djecji dom Maestral
Split, financira se iz Europskog fonda za regionalni razvoj, naziv programa je Operativni program
Konkurentnost i kohezija 2014.-2020., u okviru poziva Unapredivanje infrastrukture za pruzanje
socijalnih usluga u zajednici kao podrska procesu deinstitucionalizacije — druga faza. Specifi¢an
cilj projekta je promicanje socijalne ukljucenosti i smanjenje nejednakosti kroz poboljsani pristup
socijalnim uslugama te prelazak s institucionalne skrbi na skrb u zajednici putem poboljsane
socijalne infrastrukture

Odnosi se na unaprjedenje socijalne infrastrukture u smislu rekonstrukcije, preuredenja i
opremanja sa svrhom provodenja procesa deinstitucionalizacije, procesa prevencije
institucionalizacije te razvoja mreze izvaninstitucijskih usluga i sluzbi podrske u zajednici. Partneri
na projektu su Splitsko-dalmatinska Zupanija i Grad KasStela. Vrijednost projekta je 5.313.325,00
kuna namijenjenih rekonstrukciji / opremanju 36 infrastrukturnih jedinica, odnosno adaptaciji 6
objekata u kojima Dom pruZa izvaninstitucijske usluge. Osim toga, projektne aktivnosti
podrazumijevaju i nabavku 3 vozila potrebna za pruzanje izvaninstitucijskih usluga. Projekt ée
trajati 24 mjeseca.

15. PRUEM | OTPUST KORISNIKA

Prijem i otpust korisnika normativno je reguliran Pravilnikom o prijemu i otpustu korisnika, a
detaljno je opisan u Procedurama Prijema i otpusta.

15.1. Prijem u Dom

Svi zahtjevi za prijem novih korisnika upuéuju se Komisiji za prijem koja donosi odluke i
obavjestava nadlezne Centre za socijalnu skrb.

Smjestaj korisnika u Dom obavlja Centar za socijalnu skrb na osnovu Zakona o socijalnoj skrbi ili
Obiteljskog zakona.

Prijem korisnika ovisi o optimalnom kapacitetu, odnosno o planiranom maksimalnom kapacitetu
pojedinog objekta koji je u sastavu Djeéjeg doma Maestral.

Proces prijema zapocinje zaprimanjem zahtjeva za smjestaj korisnika, a zavrSava izradom
Individualnog programa rada za korisnika.

33



Smjestaj korisnika provodi se uz obavezno prisustvo socijalnog radnika ili drugog stru¢nog radnika
CZSS koji smjestava korisnika te roditelja korisnika ukoliko to nije suprotno interesima korisnika.
Od strane Ustanove obavezna je nazoCnost odgajatelja, socijalnog radnika i psihologa.
Postupak prijema obuhvada:
- razgovor ¢lanova stru¢nog tima Doma i odgajatelja sa stru¢nim radnicima CZSS koji
smjestava korisnika, korisnikom te eventualno roditeljima,
- odgajatelj upoznaje korisnika s grupom u koju je smjesten, organizacijom Zivota u
ustanovi i kuénim redom Ustanove.

15.2. Pripreme za otpust i otpust korisnika

Otpust korisnika obuhvaca sve radnje i postupke koji se provode i poduzimaju u ustanovi s ciljem
kvalitetne pripreme za napustanje ustanove, kao i sami Cin otpustanja korisnika. Korisnici se
mogu otpustiti: nakon zavrSetka redovnog Skolovanja i stjecanja punoljetnosti, u slucaju
promjene oblika socijalne skrbi (udomiteljstvo, posvojenje, druge ustanove), povratka u biolosku
obitelj.

Za korisnike koji su smjesteni u program povremene podrske krenuti ¢e se s izradom i
provodenjem plana izlaska iz skrbi prilikom smjestaja u navedeni program.

16. ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA

Dnevne aktivnosti o odmor djece uzrasta od 0 do 3 godine

Vrijeme Aktivnosti

6,00 — 7,30 sati Budenje djece, jutarnja toaleta, namjesStanje kreveta i kupanje djece

7,30- 8,30 Pripremanje hrane, dorucak, hranjenje djece

8.30- 10,30 Dnevni odmor za djecu do 6 mjeseci Zivota, uzina, poticanje djece na
aktivnosti, izvodenje u Setnju

10,30-11,30 Presvlacenje pelena, presvlacenje i priprema djece za rucak i dnevni
odmor

11.30-12.30 Rucak

12,30-14,00 Dnevni odmor djece- spavanje, pracenje sna djeteta, vodenje lista
zapazanja

14,00- 15,30 Budenje djece, popodnevna toaleta, namjestanje kreveta

15,30 - 16,00 UZina

16,00-17,30 Dnevni odmor djece do 6 mjeseci Zivota, igra, izlazak u Setnju

17,30-18,30 Presvlacenje pelena, presvlacenje i priprema za veceru
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18,30-19,30

Vecera

19,30-20,30

odmor

Pripremanje djece za noéni odmor, kupanje, njega i odlazak na no¢ni

Svakodnevno slaganje donjeg rublja, igracaka i mjerenje temperature. Pranje i dezinfekcija
kreveta i igracaka obavezno se obavlja prvog i petnaestog u mjesecu. Boravak na zraku
svakodnevno treba provoditi osim kad je vrijeme jako loSe.
Djecu uzrasta 2 - 3 godine priprema se za samostalno objedovanje, pomo¢ za vrijeme jela,
pravilno sjedenje za stolom, te razvijanje higijenskih navika.

Dnevni raspored aktivnosti i odmora u vrtickim skupinama:

Vrijeme Aktivnosti

7,00-8,00 Ustajanje, oblacenje i raspremanje kreveta

8,00 -38,30 Dorucak

8,30-9,00 Slobodne aktivnosti i spremanje kreveta

9,00 - 10,00 Priprema za zajednicku aktivnost i zajednicka aktivnost

10,00-11,00

Igre na dvoristu

11,00-12,00

Priprema za rucak i rucak

12,00 - 14,30

Priprema za popodnevni odmor i spavanje

14,30 - 15,00

Ustajanje i obladenje

15,00 - 15,30

Popodnevna marenda

15,30-17,30

Igre u igraonici, Setnje, igre u dvoristu

17,30-18,30

Priprema za veceru i veCera

18,30-19,30

Igre u igraonici

19,30 - 20,00

Spremanje za spavanje i spavanje

Dnevne aktivnosti djece Skolskog uzrasta:
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Vrijeme Aktivnosti

6,30-7,30 Ustajanje

7,00 — 8,00 Dorucak

7,30-38,00 Spremanje za Skolu i odlazak u skolu (I. smjena)

8,00 -38,30 Radne grupe (uredenje kuce i okolisa)
Slobodne aktivnosti

8,30-11,30 Obavezno ucenje

11,30-12,00 Slobodne aktivnosti

12,00-13,00 Pripreme za rucak i rucak

13,00 - 14,00 Priprema za sSkolu i odlazak u Skolu (Il. smjena)

14,00 - 15,30 Radne grupe, slobodne aktivnosti

15,30-18,30 Obavezno ucenje

18,30-19,00 Slobodne aktivnosti

19,00 — 19,45 Priprema za veceru i vecera

19,45 -20,30 Radne grupe, slobodne aktivnosti

20,30-21,30 Pripreme za spavanje (obavljanje osobne higijene), gledanje TV
programa, igranje kompjutorskih i drustvenih igara

21,30 Spavanje

Priprema djece za nastavu (u€enje i izrada domacih zadataka) obavlja se organizirano svakog
radnog dana, a i preko vikenda ako je potrebno. Odgajatelji imaju zadatak organizirati ucenje i
pruziti pomo¢ djeci prilikom uéenja. Djeca koja imaju posebne poteskoce u savladavanju
nastavnog programa imat ée dopunsku nastavu i instrukcije.

Za svakog korisnika obavezno je svakodnevno uéenje na savladavanju redovnih obrazovnih
sadrZaja, obrazovnih deficita, izvannastavnih aktivnosti. Trajanje i sadrZaj ucenja odgajatelj ée
dogovarati s korisnikom, a ovisit ¢e obavezama koje korisnik ima, o obrazovnim deficitima koji su
prisutni kod korisnika, o potesko¢ama u ucenju koje su prisutne, o na¢inu ucenja i sl.

Ucenje ¢e se organizirati svaki dan u isto ili priblizno isto vrijeme i poZeljno je da korisnici uvijek
uce na istom mjestu. Ucenje na mjestu, na kojem je korisnik navikao uciti, pomaze stvaranju
psiholoSke spremnosti za rad.
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Mjesto na kojem korisnik uci, piSe domacu zadacu i sl. mora biti dovoljno prostrano i osvijetljeno,
moraju biti osigurani uvjeti koji ¢e u najmanjoj moguéoj mjeri ometati korisnika.

Postepeno ce se raditi na tome da korisnik uci u sobi za svojim radnim stolom jer se pisanjem
zadaca i u¢enjem na odvojenom mjestu kod korisnika stvara proces osamostaljivanja.

Na zid pored radnog stola korisniku ¢e se staviti ploca (ili pano) na koju ¢e korisnik lijepiti raspored
sati, vaZnije obavijesti, papiri¢e-podsjetnike, crteze i sl.

Kod korisnika je nuzno razvijati odgovornost za izvrSavanje svojih obaveza. Odgajatelj ée korisnika
nauciti da je on osoba koja mu pomaze, a ne osoba koja izvrSava obaveze umjesto njega.

Korisniku ¢e odgajatelj objasniti ono $to mu nije jasno, ukazati mu na pogreske koje radi i
potaknuti ga da ih samostalno ispravi. Nau¢eno gradivo potrebno je provjeriti, stalno ponavljati i
vjezbati.

Tijekom ucenja korisnicima ¢e se osigurati kratkotrajni odmor (uZina) kako bi se izbjeglo zasi¢enje
i premorenost.

Po zavrsetku ucenja korisniku je nuzno pregledati zadacu kako bi bio siguran da je dobro izvrsio
svoje obaveze, a isto tako potrebno ga je ispitati zadano gradivo kako bi odgajatelj provjerio treba
li korisnik nastaviti s u¢enjem ili se moZe posvetiti igri, slobodnim aktivnostimaisl., ili je potrebno
napraviti plan dodatnog ucenja koji ¢e se realizirati s odgajateljem koji je zaduZen za individualnu
pomo¢ u nadoknadi obrazovnih deficita.

Korisnici koji iz nekog razloga nisu u skoli ne mogu biti u potpunosti oslobodeni ucenja ili spavati
za Citavo vrijeme dok drugi uce i piSu zadace. Korisnici za to vrijeme mogu Citati, pomagati drugim
korisnicima, uredivati panoe, biti na slobodnim aktivnostima i sl., osim ako nisu bolesni.

Odgajatelj ¢e nakon ucenja povesti racuna da korisnik pravilno pripremi Skolsku torbu za odlazak
u Skolu i da u njoj ima sve $to mu je potrebno za taj dan, a da iz torbe izvadi sve $to ne spada u
Skolske knjige i pribor.

Za vrijeme ucenja mogucénosti skretanja paznje nuzno je smanjiti na najmanju mogucu mjeru. To
znaci da za vrijeme ucenja ne moze televizor ili radio biti ukljuéen, ne mogu drugi korisnici biti
glasni i bucni, igrati igrice npr. na play stationu dok korisnik piSe zadacu ili dok uci.

Po povratku iz Skole potrebno kontrolirati sadrzaj skolske torbe kako bi se izbjeglo donosenje
tudih stvari, gubljenje Skolskih knjiga i pribora, uniStavanje istih i sl.

17. STRUCNO USAVRSAVANJE ZAPOSLENIKA- PLAN EDUKACIJA

Odgajatelji i ¢lanovi stru¢nog tima biti ¢e ukljuéeni i u sve edukacije koje budu organizirane od
strane nadleznog Ministarstva, ali i svih drugih vladinih i nevladinih organizacija, a koje sadrzajno
i tematski odgovaraju stru¢nim djelatnicima ustanove.

Tijekom 2021. godine planiramo ukljucivanje odgajatelja u sljedece edukacije:

Tema Vrijeme odrZavanja lzvrsitelji/ Polaznici
Voditelji
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Strucna
usavrsavanja
planirana kroz ESF,
projekt ,,Pruzimo
ruku podrske djeci,
mladima i obitelji“
-Edukacija iz terapije
igrom

-Ciklus edukacija i
supervizije za
osnazivanje strucnih
djelatnika ustanove
-Unapredenje i
uvodenje novih
usluga u zajednici —
Suvremene vjestine
rada na
unapredivanju
dobrobiti djece

2021.g.

Asja Dubravcic¢

Suncana Kusturin i
Tamara Bobié

Marina Ajdukovic i
Branka Sladovi¢
Franz

Svi strucni
djelatnici

Prevencija
vr$njackog nasilja

Tijekom godine

Djecji dom Maestral

Strucni radnici

Skrb temeljena na
znanjima o traumi

Svibanj i rujan 2021.

SOS djecje selo

Strucni radnici

Supervizija

Rujan, 2021.

Djecji dom Maestral

Strucni radnici

Seminar Hrvatska
proljetna
pedijatrijska Skola

Travanj 2021.

Hrvatski lije€nicki
zbor

Hrvatsko
pedijatrijsko drustvo
Hrvatska udruga
medicinskih sestara

Medicinske sestre

Konferencija Listopad /studeni, Hrvatsko psiholosko | Psiholozi
psihologa 2021. drustvo i Hrvatska

psiholoska komora
Konferencija Listopad/studeni, Komora socijalnih Socijalni radnici
socijalnih radnika 2021. radnika

Strucni skup Listopad, 2021. Dje¢ji vrtic¢i SDZ Odgaijatelji
Dani ranog i Filozofski fakultet predskolskog
predskolskog Split odgoja
odgojai

obrazovanja

Seminar Svibanj i listopad, ENEL Split d.o.o. Racunovodstveni
Proljetnoi jesensko | 2021. djelatnici
savjetovanje za

raCunovodstvene

djelatnike

Kongres sluzbenika | Studeni, 2021. Sluzbenik za

za informiranje

informiranje
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Tekuce edukacije Kontinuirano Strucni djelatnici
kroz godinu koje
organizira nadlezno
Ministarstvo u
sklopu Godisnjeg
plana usavrSavanja

Sudionici edukacija ili stru¢nih sastanaka imaju obvezu na Stru¢nom vijecu ili sastanku stru¢nih
radnika upoznati kolege s temama i sadrZzajem edukacije, odnosno seminara, stru¢nih skupova ili
sastanaka kojima su prisustvovali.

18. DOKUMENTACIA

U Domu se vodi sva potrebna dokumentacija propisana Pravilnikom o vodenju evidencije i
dokumentacije domova socijalne skrbi, te nacinu i rokovima za dostavu izvjes¢a o korisnicima,
vrstama usluga i drugim pitanjima (NN 100/15).

19. SURADNJA

Tijekom 2021. godine planira se nastavak suradnje sa svim relevantnim dionicima koji posredno
ili neposredno utjecu na kvalitetu Zivota korisnika u nasoj ustanovi. Suradnja se odnosi na niz
ustanova socijalne skrbi, nevladinih organizacija, privatni sektor i druge javne ustanove.
Poseban naglasak staviti ée se na suradnju sa roditeljima, Skolama i vrti¢cima, CZSS,...

Dio suradnje odnosi se na realizaciju ljetovanja i zimovanja djece, a dio kroz zajedni¢ke projekte
i aktivnosti.

Planiran je nastavak dobre suradnje s jedinicama lokalne i regionalne samouprave, gradovima
Splitom, Kastelima, Solinom te Splitsko-dalmatinskom zupanijom.

U 2021. godini planira se suradnja sa sljede¢im ustanovama, organizacijama i udrugama:

e Centri za socijalnu skrb, kontinuirano

e Skole, kontinuirano

e Djedji vrti¢ Cvit Mediterana — ukljucivanje korisnika starijih od pet godina u 6-satne
vrticke programe

e Udruge: Liga za prevenciju ovisnosti, MoSt, SKAC

o Filozofski fakultet Split

e Studij sestrinstva Split

e Centar za odgoj i obrazovanje Juraj Bonaci

e Mladinski dom Maribor

e Suradnja s domovima na podrucju Hrvatske i susjednih drzava

e Ured pravobraniteljice za djecu

o NZZJZ Splitsko-dalmatinske Zupanije

e Poliklinika za ukljucivanje osoba sa smetnjama u razvoju

39



e Gradsko drustvo Crvenog kriza

e Gradska knjiznica Marko Maruli¢

e Javna ustanova Sportski objekti Split

e Zaklada Vasa posta

e Jedinice lokalne i regionalne samouprave: Grad Split, Grad Kastela, Grad Solin, Splitsko-
dalmatinska Zupanija

e Poslovni sektor

e Volonteriigradani pojedinci

e Udruga Edonaut

e Molitvena zajednica Marijina Legija

e KUD Karol Woytila

e Marina Kastela

e Qutwars bound Croatia

e Adriatic Maritime Institute

e Hrvatska ratna mornarica

e AnjaiDenis Grubisa - ljetovanje na kruzeru Black swan

e Molitvena zajednica Filip Neri

e Fakultet Gradevinarstva, arhitekture i geodezije

e HOK- Hrvatska odvjetni¢ka komora

e |WC Split Palmine

e RERA

e Cineplex kina Split

e Kazalista: Gradsko kazaliste lutaka Split, Gradsko kazaliSte mladih Split

20. OSIGURANIJE KVALITETE

Svi korisnici ustanove obuhvaéeni su psiholoSkom obradom, defektoloskom i logopedskom
obradom po potrebi, a djeca kojoj je potreban intenzivan individualni rad taj rad se odvija po
planu struéne osobe.

Djeca s izrazenim emocionalnim smetnjama i dalje ée biti ukljuéena u psihoterapijski tretman kod
educiranih psihoterapeuta — vanjskih suradnika ili kod djecjih psihijatara u okviru KBC Split,
Poliklinike za rehabilitaciju osoba sa smetnjama u razvoju i Psihijatrijske bolnice za djecu i mladez,
Zagreb.

Djeca s potesko¢ama govora ukljuéena su u tretman logopeda - vanjskog suradnika. Korisnici s
drugim udruZzenim smetnjama takoder su ukljuéeni u struéne tretmane unutar Poliklinike za
rehabilitaciju osoba sa smetnjama u razvoju (tretman defektologa, terapija senzorne integracije,
radna terapija) te COO Juraj Bonaci i Slava Raskaj.

Svi postupci rada s djecom biljeze se kroz dokumentaciju, te ¢e se evaluirati.

21. EVALUACIJA USPJESNOSTI TRETMANA
Evaluacija rada i postignuca provoditi ¢e se kroz:
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e Unutarnji nadzor

e Rad Stru¢nog vijeéa

e Rad Vije¢a odgajatelja

e Polugodisnja izvjeS¢a odgajatelja o odgojno-obrazovnom radu korisnika
e Polugodis$nja izvje$éa strucnih djelatnika o radu

e Analizu Skolskog uspjeha i izostanaka s nastave

e Evaluaciju individualnih planova za svakog korisnika

e Upitnike zadovoljstva korisnika

21.1. Instrumenti i tehnike vrednovanja

e Analiza pedagoske dokumentacije
e Neposredni uvid u rad odgajatelja
e Upitnici

e Statisticka obrada podataka

21.2. Vrednovanje rada strucnih djelatnika

Vrednovanje stru¢nih radnika provodi se u skladu s Pravilnikom o razini, odgovaraju¢em zvanju i
nacinu unapredenja stru¢nih radnika u djelatnosti socijalne skrbi (NN br. 66/15).

Struc¢no znanje, ucinkovitost i postivanje profesionalne etike i obveza iz radnog odnosa strucnih
radnika ustanova socijalne skrbi ocjenjuju se prema sljedec¢im kriterijima:

e Strucénost, kreativnost i samoinicijativnost u obavljanju poslova

e Kvaliteta i opseg obavljenih poslova i pridrzavanje zadanih rokova u obavljanju poslova

e Strucno usavrsavanje (sudjelovanje na stru¢nim savjetovanjima uz pisani strucnirad i
objavljivanje stru¢nih radova)

e Postivanje radnog vremena

22. INVESTICUE

Tijekom 2021. godine u planu je preko ERDF projekta , Kuéa prijatelj djece, mladih i obitelji“ na
razini cijele ustanove obnoviti i urediti 6 lokacija. Od toga su 3 lokacije u Splitu na adresama:
Getaldiceva 10, Getaldi¢eva 15 i Sizgori¢eva 4 - prizemlje u sjedi$tu ustanove, te 2 lokacije u
Katelima na adresama: Setali$te Miljenka i Dobrile 6, Kastel Luk3i¢ i Kneza Viseslava 4, Kastel
Stari kao i u Imotskom na adresi Ante Starcevica 3. Takoder su u planu uredenja dvorista u
sjedistu i podruznici. U podruznici je joS planirana i zamjena Skura i ulaznih vrata, te bojanje
zidova u stanovima.
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23. PLAN DOGADANIJA ZA 2021. GODINU (odvijat ¢e se u skladu s
epidemioloskim mjerama)

Mjesec | Dogadanje Odgovorne | Nositelj aktivnosti
osobe
Sijecanj | Jednodnevni izleti na snijeg Ravnateljica | Predstojnica, voditeljica odjela
7 do 21 god., odgajatel;ji
Veljaca Maskare Ravnateljica | Predstojnica, voditeljica odjela
0 do 7 god., odgajatel;ji
Jednodnevni izleti na snijeg Predstojnica, voditeljica odjela
7 do 21 god., odgajatel;ji
Ozujak Odmor djece predskolskog Ravnateljica | Voditeljica odjela 0 do 7 god.,
uzrasta odgajatel;ji
Travanj | ObiljeZzavanje 90-godisnjice rada | Ravnateljica | Predstojnica, odgajatelji,
djecjeg doma u K. Luksicu psihologinja, socijalna radnica
(izdavanje monografije, izdavanje
¢asopisa i strucni skup)
Proljetni praznici — jednodnevni i Predstojnica, voditeljica odjela
viSednevni izleti djece i 7 do 21 god., odgajatel;ji
odgajatelja
Obiljezavanje Dan planeta Zemlje Predstojnica, voditeljica odjela
(22.04) 7 do 21 god., odgajatelji
Svibanj Izlet djece s odgajateljima Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice,
odgajatel;ji
Obiljezavanje medunarodnog Predstojnica, voditeljice
dana obitelji odjela, odgajatelji, psiholozi,
socijalni radnici
Lipanj Obiljezavanje zavrsetka Skolske Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice
godine, zajednicki izlet odjela, odgajatelji
DruZenje s volonterima i podjela Predstojnica, voditeljica odjela
zahvalnica koje su izradila djeca 7 do 21 god., odgajatelji
Outward Bound Hrvatska — Predstojnica, voditeljica odjela
program u prirodi 7 do 21 god., odgajatel;ji
Adriatic Maritime Institute - Predstojnica, voditeljica odjela
program na otoku Rabu 7 do 21 godina, odgajatelji
Odlazak na visednevni izlet Predstojnica, voditeljica odjela
korisnika poludnevnih boravaka 7 do 21 god., odgajatelji
Srpanj Lietovanje djece svih uzrasta Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice

odjela, odgajatelji
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Jednodnevni izleti

Kolovoz | Ljetovanje djece svih uzrasta Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice
odjela, odgajatelji
Festival mladih - Medugorje Predstojnica, voditeljica odjela
Jednodnevni izleti 7 do 21 god., odgajatelji
Rujan Regata mirno more Ravnateljica | Predstojnica, voditeljica odjela
7 do 21 god., odgajatelji
Listopad | Djecji tjedan 1. do 7. listopada Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice
odjela, odgajatelji, psiholozi,
socijalni radnici
Dani zahvalnosti za plodove Predstojnica, voditeljice
zemlje odjela, odgajatelji
Dvodnevni izlet u Medugorje za Predstojnica, voditeljica odjela
srednjoskolce 7 do 21 god., odgajatelji
Studeni | Obiljezavanje Medunarodnog Ravnateljica | Predstojnica, voditeljica odjela
dana djecjih prava 20. studenog 7 do 21 god., odgajatelji
Adventska dogadanja Ravnateljica | Predstojnica, voditeljice
Prosinac odjela, odgajatelji

Izlet na advent u Zagreb

Predbozi¢ni domjenak u Splitu i
Kastel LuksSicu
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